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2.1  数据采集

数据采集是指从各种数据源获取信息的过程，它是大数据分析的第一步。有效的数据采

集包括确定数据需求、选择合适的数据源、使用技术手段获取数据，并确保收集到的数

据质量符合分析要求。这个过程可能涉及到从网站、社交媒体、企业内部数据库、传感

器等多种来源收集结构化和非结构化数据。数据采集的目标是为后续的数据分析、处理

和解释提供准确和全面的数据基础。随着技术的发展，数据采集方法和工具也在不断进

步，使得从大量和多样化的数据源中快速、高效地

收集数据成为可能。



2.1  数据采集

一手数据

的获取：

网络爬虫

二手数据

的获取：

公开数据





后羿采集器一款真免费的采集软件，目前免费版本支持功能如下：

※ 智能模式：智能识别列表和分页，一键采集
※ 流程图模式：可视化操作，可以模拟人为操作
※ 采集任务：100个任务，支持多任务同时运行，无数量限制
※ 采集网址：无数量限制，支持手动输入，从文件导入，批量生成
※ 采集内容：无数量限制
※ 下载图片：无数量限制
※ 导出数据：导出数据到本地（无数量限制），导出格式：Excel、Txt、Csv、Html
※ 发布到数据库：无数量限制，支持发布到本地和云端服务器，支持类型：MySQL、
PgSQL、SqlServer、MongoDB
※ 数据处理：字段合并，文本替换，提取数字、提取邮箱，去除字符、正则替换等
※ 筛选功能：根据条件组合对采集字段进行筛选
※ 预登录采集：采集需要登录才能查看内容的网址











针对不同基础的用户，它支持两种不同的采集模式，可
以采集99%的网页。

1、智能采集模式：

该模式操作极其简单，只需要输入网址就能智能识别网页中的
内容，无需配置任何采集规则就能够完成数据的采集。

http://www.houyicaiji.com/?type=post&pid=831






2、流程图采集模式：

完全符合人工浏览网页的思维方式，用户只需要打开被采集的
网站，根据软件给出的提示，用鼠标点击几下就能自动生成复
杂的数据采集规则；

http://www.houyicaiji.com/?type=post&pid=841




如何导入和导出采集任务 1、导入采集任务



2、导出采集
任务



数据清洗
PART 02

2.2



CONTENTS 

1. 缺失值处理

2. 数据一致性处理

3. 异常值处理

4. 数据规范化

5. 数据质量验证
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缺失值处理



缺失值处理方法：

缺失数据的处理方式包

括：删除含有缺失值的

记录、填补缺失值或使

用模型预测缺失值。

参考资料：……



缺失值处理方法

删除含有缺失值的记录:

对于缺失数据严重的记录，可以选择删除整个

记录以确保数据质量。但需谨慎处理，避免数

据丢失过多。

填补缺失值:

填补方法包括使用平均值、中位数、众数等进

行简单填补，也可以使用基于其他变量的预测

模型进行填补。
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数据一致性处理



数据一致性处理

数据一致性处理方法：

包括数据转换、统一单位和格式，或者手动校正数据错误。

实际案例分享：

数据一致性处理对业务的影响及改进措施。



数据一致性处理方法

数据录入错误的纠正：

根据业务逻辑对数据进行修正，确保

数据的一致性和准确性。

数据格式统一：

对于日期、地址等数据进行格式化处

理，使其符合统一标准。
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异常值处理



异常值处理

异常值识别与处理：

需要根据具体情况决定是删除异常值、进行变换处理

还是保留异常值。

实用技巧分享：

使用统计学方法识别和处理异常值的技巧。



异常值识别与处理

异常值的影响:

异常值可能对数据分析结果产

生重大影响，需要谨慎处理。

处理策略:

根据异常值的性质，采取合

适的处理策略，如删除、转换

或保留。
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数据规范化



数据规范化

数据规范化方法：

对数据进行规范化处理，包括

统一日期格式、地址格式、文

本的大小写等。

工具推荐：

数据规范化常用工具及其特

点比较。



数据规范化方法

日期格式规范化:

统一日期格式，便于数据分析和

报告呈现。

文本大小写统一:

统一文本数据的大小写格式，提

高数据的一致性和可比性。
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数据质量验证



数据质量验证

通过数据质量检查来验证

数据的准确性、完整性和

一致性。



数据质量验证方法

数据统计量对比:

对比清洗前后的关键统计量，评估数

据清洗效果。

数据可视化重审:

重新进行数据可视化分析，验证数据

的一致性和趋势是否符合预期。
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1.3  大数据的结构类型

数据存储涉及将数字信息保存在各种形式的媒介上，以便于未来的检索和使用。随着技

术的进步，数据存储已经从传统的物理硬盘和磁带演变到了复杂的数据库系统和云存储

解决方案。这些技术不仅提高了存储效率和数据访问速度，还增加了数据的安全性和可

靠性。在大数据时代，有效的数据存储方案是支撑数据分析、业务智能和信息管理的基

础，对于企业和组织来说至关重要。



CONTENTS 
• 数据库技术

• 数据存储技术

• 数据存储策略

• 云存储和计算服务
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数据库技术



数据库技术

关系型数据库

(RDBMS)

非关系型数据

库 (NoSQL)

新型数据库技

术



关系型数据库 (RDBMS)

• 特点：基于固定架构，使用SQL进行操作，强调ACID属性（原子性

、一致性、隔离性、持久性）。

• 应用场景：适合事务性强、结构固定的传统业务系统，如财务、人

力资源管理系统。银行系统和金融机构（如：摩根大通、花旗银行）

广泛使用关系型数据库管理客户信息、交易记录和账户信息，确保

数据的一致性和完整性。

• 示例：MySQL, Oracle, SQL Server。



- 示例：MySQL, Oracle, SQL Server。

MySQL是一个广泛使用

的关系型数据库管理系统

，它基于SQL（结构化查

询语言）进行数据库管理

，为多种应用提供了数据

库服务。

• 开源性

• 可移植性

• 高性能

• 易于使用

• 可靠性和

稳定性

• 可扩展性

• 社区支持

特点:



非关系型数据库 (NoSQL)

• - 特点：灵活的数据模型，高扩展性和可用性，不一定遵循ACID属性。

• - 应用场景：适合大规模数据集的存储和访问，如社交网络、大数据分析和

实时应用。社交媒体（如：Twitter、Facebook）

社交媒体平台使用NoSQL数据库来处理大量的非结构化数据，如用户帖子、

评论和社交关系图。NoSQL数据库支持快速数据读写和水平扩展，适合社交

媒体的高数据吞吐需求。

• - 示例：MongoDB（文档型）, Cassandra（宽列存储）, Redis（键值存储）

。



新型数据库技术

• - 时序数据库：专门用于处理时间序列数据（如股票价格、传感器数据），

优化时间序列数据的存储和查询。

• - 图数据库：优化了图形结构数据的存储和查询，适合处理复杂的关系网络

，如社交网络分析、推荐系统。例如：推荐系统（如：LinkedIn）

领英使用图数据库来管理复杂的职业网络，使得推荐算法能够有效地发现潜

在的职业联系和机会。
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数据存储技术



数据存储技术

分布式文件系统

(如HDFS)

- 特点：能够跨多个服务器存储大量

数据，提供高吞吐量的数据访问，增

强了数据的可靠性和可扩展性。

- 应用场景：大数据处理和分析，如

Hadoop和Spark生态系统。例如：互

联网搜索Google使用分布式文件系

统来存储和处理Web页面索引，支持

其搜索引擎高效地处理大规模数据集

。

数据仓库

- 特点：集成多个数据源的数

据，支持复杂的查询和分析操

作，优化了读操作的性能。

- 应用场景：商业智能、报表

生成、数据分析。例如：亚马

逊使用数据仓库技术来分析顾

客购买行为，优化库存管理，

并提供个性化的购物推荐。

数据湖

- 特点：存储原始格式的数据，无需预先

定义模式，支持非结构化和半结构化数

据。

- 应用场景：数据科学和探索性数据分析

，允许用户灵活地访问和分析数据。例

如：流媒体服务Netflix构建了一个庞大

的数据湖，用于存储各种日志和事件数

据，支持其复杂的数据分析需求，如用

户观看偏好分析和内容推荐。
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数据存储策略



数据存储策略

根据数据访问频率

采取不同的存储策

略，优化存储成本

和数据访问性能。

确保数据的安全

性和可靠性，防

止数据丢失。

采取加密、访问控

制等措施保护数据

不被未授权访问.

数据备份和恢复冷热数据管理 数据安全和隐私
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云存储和计算服务



云存储和计算服务

特点：提供按需的存储和计算资源，用户无

需管理底层硬件。

应用场景：适用于需要高度可扩展性和灵活

性的应用，如大数据分析、机器学习项目。
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1.4  数据处理技术

数据处理技术包括一系列方法和工具，旨在从原始数据中提取有用信息、清洗、转换和

分析数据。这些技术支持从基本的数据清洗和预处理到复杂的数据挖掘、机器学习和深

度学习等高级分析。随着技术的发展，数据处理变得更加自动化和智能化，使得个人和

企业能够更有效地理解数据，做出基于数据的决策，并发现潜在的业务机会和洞察。



CONTENTS 

• Excel

• Python
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Excel



Excel

基础数据处理：

数据输入和格式化。

数据分析：

使用“分析工具”包进行统计分析。

数据可视化：

使用条件格式化和图形工具增强数据呈现。

自动化与高级功能：

利用Excel插件和外部工具扩展功能。



基础数据处理

使用公式和函数进行计算:

可以使用内置公式和函数执行各种

计算，如求和、平均值等。

数据排序和筛选:

对数据进行升序、降序排列，并

筛选出符合条件的数据。



数据分析

条件格式化:

根据设定的条件对数据进行格式

化，使关键数据更易于识别。

数据透视表和数据透视图:

通过数据透视表和透视图进行数

据汇总和分析。



数据可视化

创建图表和图形:

制作各类图表，例如柱状图、折线图、饼图等，

直观展示数据分析结果。

使用条件格式化和图形工具增强数据呈现:

通过颜色、图表等方式增强数据可视化效果。



自动化与高级功能

使用宏和VBA进行自动化操作:

编写宏和使用VBA进行自动化处理，

提高工作效率。

利用Excel插件和外部工具扩展功能:

结合Excel插件和外部工具，拓展

Excel功能，满足更多需求。
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Python



Python

数据处理库：

Pandas和NumPy。

数据清洗与预处理：

处理缺失值、删除重复项

、数据类型转换。

数据可视化：

Matplotlib和Seaborn

自动化与数据分析：

脚本编写和使用统计模型

、机器学习算法。

机器学习与深度学习：

Scikit-learn、TensorFlow、PyTorch



数据处理库

Pandas:

提供高效的数据结构（

DataFrame）和数据分析工具，

适用于大规模数据处理和分析。

NumPy:

用于处理大型多维数组和矩阵

，支持高级数学函数，为科学计

算提供了必要支持。



数据可视化

Matplotlib:

用于创建静态、动态和交云图形的

库，可满足不同数据可视化需求。

Seaborn:

基于Matplotlib，用于制作更加美观

的统计图表，增强数据可视化效果。



数据清洗与预处理

数据预处理：

标准化、归一化、独热编码、标签编码，

确保数据质量满足分析要求。



自动化与数据分析

脚本编写：

使用Python脚本自动化重复性数

据处理任务，提高效率。

数据分析：

使用统计模型、机器学习算法进

行数据探索和预测分析，发现数

据之间的关联和趋势。



机器学习与深度学习

Scikit-learn:

提供简单高效的数据挖掘和数据分

析工具，支持各种机器学习算法。

TensorFlow、PyTorch:

用于构建和训练深度学习模型，支

持神经网络等深度学习应用。



THE END

THANKS


